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En este instructivo se muestra el paso a paso del funcionamiento de la herramienta

AgendaApp, la cual permite administrar la agenda completa del Centro de Orientacion Diana

Rodriguez desde diferentes cargos como son: gerente, auxiliar administrativo y profesional y

a su vez permite enviar recordatorios de las citas programadas de manera sencilla y practica.

A continuacion se presenta la descripcion detallada de las actividades que debe llevar

a cabo cada cargo, teniendo en cuenta que para el cargo de gerente y auxiliar administrativa

se utiliza Agenda App IPS y para los profesionales se utiliza Agenda App IPS Profesionales.

Cargo: Gerente

El gerente tiene acceso a las vistas:

Iniciar sesion
Agenda hoy
Citas mafiana
Agenda historica
Colaboradores
Pacientes
Permisos
Horario
Bloquear
Agendar

Ver agenda
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Figura 1. Menu lateral
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e Paraingresar a AgendaApp: Se encuentra en el escritorio la herramienta Agenda

App y se procede a darle click para abrirla. Una vez abierta la vista que se ve cuenta

con dos opciones: bloquear e iniciar sesion. Se da click a la opcidn iniciar sesion,

luego de esto se escribe su usuario y contrasena.
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Figura 2. Ingresar a Agenda App

Para revisar la vista “Agendada hoy': Se dirige al menu lateral al apartado

“Agendadas hoy” y se da click. Una vez en este apartado se encuentra la lista de las
citas agendadas en el dia a modo de lista en la cual se puede observar el profesional
asignado, el nombre del paciente, su nimero de contacto, la fecha y hora de la cita y

el estado en que esta se encuentra, que puede ser: confirmd, cancelo, en sala, asistio y
reprogramo.
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Figura 3. Agendadas hoy
& 7 Agendadpp IPS a » - =] w

= Agendadas hoy Q c

Profesional Paciente NimeroContacto FechaCita Horalnicial Estado

12/1/2023

Luisa Fernanda Jaime Uribe Conny Han Daniela Obando Rodriguez 3209123058 13/1/2023 7:00:00 Programada »

Agendar Ver agenda

e Para revisar la vista “Citas mafiana”: Se dirige al ment lateral al apartado “Citas
mafiana” y se da click. Una vez en este apartado se encuentra la lista de las citas
agendadas para la fecha del dia siguiente al que se estd revisando a modo de lista en la
cual se puede observar el profesional asignado, el nombre del paciente, su nimero de
contacto, la fecha y hora de la cita y el estado en que esta se encuentra, que puede ser:

confirmo, canceld, en sala, asistid y reprogramo.
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Figura 4. Citas manana
& 7 Agendahpp IPS Q N - m} X
= Citas Mafiana (o] (&
FechaRegistro Profesional Paciente NimeroContacio FechaCita Horalnicial HoraFinal LinkMeet Ag
Programada 1
12/1/2023 Luisa Fernanda Jaime Uribe Conny Han Daniela Obando Rodric 3209123058 13/1/2023 7:00:00 hitps:/imeet.goagle.com/gtw-x.. edi
4 L3
Agendar Ver agenda

e Para revisar la vista “Agenda histérica”: Se dirige al menu lateral al apartado
“Agenda historica” y se da click. Una vez en este apartado se encuentra la lista de las
citas agendadas desde la primera cita agendada en la APP hasta el dia actual en el que
se revise a modo de lista en la cual se puede observar el profesional asignado, el
nombre del paciente, su numero de contacto, la fecha y hora de la cita y el estado en

que esta se encuentra, que puede ser: confirmoé, cancelo, en sala, asistid y reprogramo.
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& ¥ Agendadpp IPS Q - o *
= Agenda historica Q ¢
Profesional Paciente MoimeroContacto FechaCita Horalnicial HoraFinal Estado LinkMest
10/1/2023
Jorge Andres Jaime Uribe Canny Han Daniela Obando Rodriy 3209123058 16/1/2023 7-00:00 Programada
Jorge Andres Jaime Uribe Conny Han Daniela Obando Rodriy 3209123058 10/1/2023 7:00:00 Frogramada hitps://meet google comigtw-x
11/1/2023
Luisa Fernanda Jaime Uribe Juan Felipe Jaime Uribe 3209123058 11/1/2023 8:00:00 Programada hitps.//meel.google.com/glw-x...
Luisa Fernanda Jaime Uribe Maria Natalia Jaime Uribe 3209123058 11/1/2023 7:00:00 Reprogramo hitps.//meel.google.com/glw-x...
Luisa Fernanda Jaime Uribe Canny Han Daniela Obando Rodriy 3209123058 12/1/2023 11:40:00 Programada hitps-//meet google com/gtw-x
12/1/2023
Luisa Fernanda Jaime Uribe Canny Han Daniela Obando Rodric 3209123058 13/1/2023 7:00:00 Programada hitps.//meel.google.com/glw-x...

=
Agendar

Ver agenda

e Para crear un nuevo “Colaborador': Se dirige al menu lateral al apartado

“colaboradores” y se da click. Una vez en este apartado se encuentra la lista de los

colaboradores creados anteriormente de manera agrupada categorizados en 3 grupos:

gerencia, auxiliares administrativos y profesionales. En la parte inferior derecha se

encuentra un boton en forma de circulo con un signo “+” al cual se debe dar click para

agregar a un nuevo colaborador. Se van a encontrar 3 tipos de datos por llenar que

son: los “Datos de contacto” dentro de los que se encuentran “Género”, “Tipo de

usuario” que puede ser Gerente, auxiliar administrativo y profesional, “Numero de

documento”, “Primer y segundo nombre”, “Primer y segundo apellido”, “Numero de

contacto” y “Estado” que puede ser “Activo” es decir que trabaja actualmente en la

organizacion o “Inactivo” que hace referencia a que ya no trabaja en la organizacion,
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debido a que se va a crear un nuevo colaborador va a parecer como predeterminado
“Activo”. También estan los “Datos corporativos” donde se encuentra la informacion
del email y link en caso de que el tipo de usuario sea Profesional y por tltimos los
“Datos de usuario” donde se le asigna un “Nombre de usuario” y “Contrasefia” tnico.
Luego se le da click al botén guardar y posteriormente se podra observar en la vista el
nuevo colaborador creado.

Figura 6. Colaboradores

& 7 Agendahpp IPS Q » : — =] b4
= Colaboradores Q
Gerencia

Edinson Yesid Suarez Sarmiento

3212063863

Auxiliares Administrativas

Conny Han Daniela Obando Rodriguez

3209123058

Profesionales
Jorge Andres Jaime Uribe Lulsa Famanda Jaime Uribe
3227578645 3209123058

=
Agendar Ver agenda

e Para revisar la vista “Pacientes”: Se dirige al menu lateral al apartado “Pacientes” y
se da click. Una vez en este apartado se encuentran los pacientes que ya fueron
creados en el sistema, en la parte inferior derecha se encuentra un boton en forma de
circulo con un signo “+” al cual se debe dar click para crear un nuevo paciente. Se

llenan los espacios “Género”, “Tipo de documento”, “Numero de documento”,



CENTRO de — 1) Centro de Orientacién Diana Rodriguez
SN L Y NIT.901158007-9
DIANA ©
e INSTRUCTIVO DE LA HERRAMIENTA AGENDA APP
Version: 1 Vigencia: Diciembre de 2023 | Cdodigo: AD-IN - 002 Estado:
Vigente

“Primer y segundo nombre”, “Primer y segundo apellido”, “Cddigo del pais”,
“Numero de contacto” e “Email”, por tltimo se le da click al boton “guardar”. Una
vez guardado se podra observar al paciente creado en la vista pacientes.

Figura 7. Pacientes

& ¥ Agendahpp IPS aQ » @ - o et
= Paclentes Q
Mujer

Conny Han Daniela Obando Rodriguez Maria Natalia Jaime Uribe

3209123058 3209123058
Hombre

Juan Daniel Jaime Juan Felipe Jaime Uribe

3209123058 3209123058

-

Agendar Ver agenda

e Para administrar la vista “Permisos'': Se dirige al menu lateral al apartado
“Permisos” y se da click. Una vez en este apartado se encuentra la lista de las vistas
encontradas en el ment creado las cuales son: “Agendadas hoy”, “Citas mafiana”,
“Agenda histdrica”, “Colaboradores”, “Pacientes”, “Permisos” y “Horario”. Para
administrar el nivel de permisos para cada vista es necesario dar click sobre la vista
que se quiera editar, una vez ahi apareceran las 3 categorias de cargos asociados que

son gerencia, auxiliar administrativo y profesionales y se debera seleccionar con un
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click el boton “si” 0 “no” para establecer si el cargo tiene permiso para acceder a esa
vista o no lo tiene.

Figura 8. Permisos

2 Agendsdpp IPS Q B i I
Vista Gerencia ili Admini.. F i
Colaboradores Si No Si ¥
Permisos i Mo Mo >
Agendar i Si Si >
Ver agenda i Si Mo >
Agendadas hoy Si Si Si >
Haoraria Si Mo Mo >
Pacientes Si Si Si ¥
Mi Agenda Mo No Si ¥
Citas Mafiana Si Si Si >
Agenda historica i Si Mo >

Mis datos Mo Mo Si >

e Para establecer la vista “Horarios”: Se dirige al menu lateral al apartado “horario”
y se da click. Una vez en este apartado se encuentra la lista de los horarios ya
definidos anteriormente para las citas psicologicas, en la parte inferior derecha se
encuentra un boton en forma de circulo con un signo “+” al cual se debe dar click para
crear un nuevo horario o en caso de querer editar uno ya existente hay que dar click

sobre el horario que sea ser editado.
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Figura 9. Horarios
& D agendabpp 195 a » - o X
Cita Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Dominga
1 7:00 7:00 7:00 7:00 7:00 7:00 >
2 8:00 B:00 &:00 8:00 &:00 8:00 >
3 8:50 B:50 8:50 8:50 &:50 8:50 >
5 10:50 10:50 10:50 10:50 10:50 10:50 >
6 11:40 11:40 11:40 11:40 11:40 11:40 >
7 14:00 14.00 14:00 14:00 14:00 >
8 14:50 14:50 14:50 14:50 14:50 >
10 1700 17:00 17:00 17:00 17:00 >
n 17:50 17:50 17:50 17:50 17:50 >
5}
Agendar Ver agenda

e Para “bloquear”: Se dirige al menu lateral al apartado “Bloquear” y se da click. Este
apartado se usa con el objetivo de proteger la informacion del usuario y de la empresa
y se recomienda en caso de que el usuario se retire del consultorio en el que se

encuentra el equipo con el programa instalado.
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Figura 10. Bloquear
& 7 Agendsdpp RS - m] X
= Bloquear c

[*)

INICIAR
SESION

e Para “Agendar”: Se dirige a la parte inferior izquierda de Agenda App IPS al
apartado “Agendar” y le da click. Luego, para agendar una cita se completan los
espacios: “Paciente” donde se busca al paciente al cual se le va a agendar la cita,
“Profesional” donde se le asigna el profesional correspondiente, “Fecha” es decir, el
dia en el cual se llevard a cabo la consulta terapéutica y “Horario” seleccionando la
franja de horario conveniente para el paciente, una vez llenos estos espacios se le da
click al boton guardar y posteriormente se podra observar en la vista ver agenda la

agenda general con la cita programada.
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Figura 11. Agendar

& 7 Agendahpp IPS Q N - o X

Paciente
Profesional*

FechaCita

12/01/2023

Horalnicial

Cancel Save

e Para revisar la vista “Ver agenda'': Se dirige a la parte inferior derecha de Agenda
App IPS al apartado “Ver agenda” y le da click. Luego se puede ver el calendario del
mes en el que se encuentre de modo predeterminado, en la parte superior puede elegir
coémo desea ver el calendario, puede ser: dia, semana y mes. En este calendario se
podran observar las citas programadas de todos los profesionales del Centro de
Orientacion Diana Rodriguez, las cuales se diferenciaran con un color diferente para

cada profesional.
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Figura 12. Ver agenda
& ¥ Agendafpp IPS a N - O ke
= Veragenda Q ¢
Day Week Month TODAY
< enero 2023 >
Iy ju do
] 10 n 14 15
16 17 a 19 20 21 22
23 24 2 26 27 28 29
30 N
&
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Cargo: Auxiliar administrativa
La Auxiliar administrativa tiene acceso a las vistas:
e Iniciar sesion
e Agenda hoy
e (itas manana
e Agenda historica
e Pacientes
e Bloquear
e Agendar
e Ver agenda
e Paraingresar a AgendaApp: Se encuentra en el escritorio la herramienta Agenda
App y se procede a darle click para abrirla. Una vez abierta la vista que se ve cuenta
con dos opciones: bloquear e iniciar sesion. Se da click a la opcion iniciar sesion,
luego de esto se escribe su usuario y contrasena. Se puede observar en la Figura 2.
Ingresar a Agenda APP
e Para revisar la vista “Agendada hoy": Se dirige al ment lateral al apartado
“Agendadas hoy” y se da click. Una vez en este apartado se encuentra la lista de las
citas agendadas en el dia a modo de lista en la cual se puede observar el profesional
asignado, el nombre del paciente, su nimero de contacto, la fecha y hora de la cita y
el estado en que esta se encuentra, que puede ser: confirmo, canceld, en sala, asistid y
reprogramd. Se puede observar en Figura 3. Agendadas hoy
e Para revisar la vista “Citas mainana”: Se dirige al menu lateral al apartado “Citas
mafiana” y se da click. Una vez en este apartado se encuentra la lista de las citas
agendadas para la fecha del dia siguiente al que se esta revisando a modo de lista en la
cual se puede observar el profesional asignado, el nombre del paciente, su nimero de
contacto, la fecha y hora de la cita y el estado en que esta se encuentra, que puede ser:
confirmo, canceld, en sala, asistid y reprogramd. Se puede observar en Figura 4. Citas

manana
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e Para revisar la vista “Agenda histérica”: Se dirige al ment lateral al apartado
“Agenda historica” y se da click. Una vez en este apartado se encuentra la lista de las
citas agendadas desde la primera cita agendada en la APP hasta el dia actual en el que
se revise a modo de lista en la cual se puede observar el profesional asignado, el
nombre del paciente, su nimero de contacto, la fecha y hora de la cita y el estado en
que esta se encuentra, que puede ser: confirmd, canceld, en sala, asistio y reprogramo.
Se puede observar en Figura 5. Agenda historica

e Para revisar la vista “Pacientes”: Se dirige al menu lateral al apartado “Pacientes” y
se da click. Una vez en este apartado se encuentran los pacientes que ya fueron
creados en el sistema, en la parte inferior derecha se encuentra un boton en forma de
circulo con un signo “+” al cual se debe dar click para crear un nuevo paciente. Se
llenan los espacios “Género”, “Tipo de documento”, “Numero de documento”,
“Primer y segundo nombre”, “Primer y segundo apellido”, “Cddigo del pais”,
“Numero de contacto” e “Email”, por tltimo se le da click al boton “guardar”. Una
vez guardado se podra observar al paciente creado en la vista pacientes. Se puede
observar en Figura 7. Pacientes

e Para “bloquear”: Se dirige al menu lateral al apartado “Bloquear” y se da click. Este
apartado se usa con el objetivo de proteger la informacion del usuario y de la empresa
y se recomienda en caso de que el usuario se retire del consultorio en el que se
encuentra el equipo con el programa instalado. Se puede observar en Figura 10.
Bloguear

e Para “Agendar”: Se dirige a la parte inferior izquierda de Agenda App IPS al
apartado “Agendar” y le da click. Luego, para agendar una cita se completan los
espacios: “Paciente” donde se busca al paciente al cual se le va a agendar la cita,
“Profesional” donde se le asigna el profesional correspondiente, “Fecha” es decir, el
dia en el cual se llevara a cabo la consulta terapéutica y “Horario” seleccionando la

franja de horario conveniente para el paciente, una vez llenos estos espacios se le da
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click al boton guardar y posteriormente se podra observar en la vista ver agenda la
agenda general con la cita programada. Se puede observar en Figura 11. Agendar
e Para revisar la vista “Ver agenda': Se dirige a la parte inferior derecha de Agenda
App IPS al apartado “Ver agenda” y le da click. Luego se puede ver el calendario del
mes en el que se encuentre de modo predeterminado, en la parte superior puede elegir
como desea ver el calendario, puede ser: dia, semana y mes. En este calendario se
podran observar las citas programadas de todos los profesionales del Centro de
Orientacion Diana Rodriguez, las cuales se diferenciaran con un color diferente para
cada profesional. Se puede observar en Figura 12. Ver agenda
Envio de mensajes
Los envios de mensajes se realizan con el objetivo de mejorar el indicador RCN.
Envio de mensajes tipo recordatorio
Estos mensajes se disefiaron para notificar a los pacientes que su cita fue agendada. El
cuerpo del mensaje contiene el nombre del paciente, del profesional, el dia de la cita y hora.
e Mensajes por correo electrénico: Se realizan de manera automatica,
programados para enviar en la franja horaria de las 19:00 - 20:00 de la noche,
este mensaje se ve de la siguiente manera.

Figura 13. Mensaje por correo electronico

Tu cita fue agendada exitosamente a8 ¢

ceo.mentiapp@gmail.com mig, 11ene, 21:47 (hace 23 horas) v &
para connynanobanao -

Hela Conny Han Daniela Obando Rodriguez tu cita ha sido programada para el
12/01/2023 a las 11:00 con &l profesional Luisa Fernanda Jaime Uribe en la
IPS Diana Rodriguez direccidn avenida gonzalez valencia #54-46

':: 4 Responder :' ‘ ~ Reenviar :I

o Mensajes por WhatsApp: Se realizan de manera manual, se deben enviar en
la franja horaria de las 19:00 - 20:00 de la noche, este mensaje se ve de la

siguiente manera.
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Figura 14. Mensaje por WhatsApp

Hola Conny Han Daniela Obando Rodriguez tu cita ha sido programada para
el 13/01/2023 a las 07:00 con el profesional Luisa Fernanda Jaime Uribe en la
IPS Diana Rodriguez direccién avenida gonzalez valencia #54-46 2124

(=

@ |Escr|'be un mensaje aqui

Para activar estos mensajes se deben seguir los siguientes pasos:
® Abrir en escritorio EnvioMensajesWhatsApp

Figura 15. EnvioMensajesWhatsApp

e Generar Qr, este cddigo de inicio de sesion permite enlazar la api de
mensajeria con el WhatsApp empresarial.

Nota: con un qr generado se pueden realizar 3 envios masivos.
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Figura 16. Plantilla MensajesManualesWhatsApp

MensajesManualesWhatsApp ¢ (<] B - m .
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda La dltima modificacion larealizé MentiApp hace 3 minutos.
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e Para conectar este codigo se debe oprimir el boton Generar qr y
aparecera una ventana como esta, se debe escoger la opcion Si.

Figura 17. Venta generar QR - boton Si

Seguro que quiere generar QR ahora ?

si

No

e Luego aparecera un mensaje informativo como este, y se debe esperar.

Figura 18. Mensaje informativo

Ejecutando secuencia de comandos Cancelar lgnorar
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e Hasta que aparezca una ventana como esta y se oprime la opcion
aceptar.

Figura 19. Ventana aceptar

X

La accidn ha sido realizada , escanear registros luego de 10 sequndos

Aceptar

e Luego se debe entrar a la aplicacion de WhatsApp Business desde el
dispositivo movil dar a los 3 puntos y seleccionar Dispositivos
vinculados.

Figura 20. WhatsApp Business dispositivos vinculados

2252@ @0 BRSNS
VIEISNolEE  Anunciar en Facebook
- Chats Herramientas para la empresa
Nuevo grupo
Nueva difusion
Etiquetas
Dispositivos vinculados
Mensajes destacados

Ajustes

e Una vez seleccionada la opcion de dispositivos méviles aparecera un

modulo como este y se debe seleccionar vincular un dispositivo.



ENTHL de
RENTECEN |
DIANA, >~

Centro de Orientacion Diana Rodriguez
NIT.201158007-9

INSTRUCTIVO DE LA HERRAMIENTA AGENDA APP

Version: 1

Vigencia: Diciembre de 2023 | Cdodigo: AD-IN - 002 Estado:

Vigente

Figura 21. Vincular un dispositivo

22530 @O °

& Dispositivos vinculados

v

2 de 4 dispositivos vinculados

Vincular un dispositivo

Dispositivos vinculados

Toca un dispositivo para editarlo o eliminarlo.

Mio

Sesién activa

Mi laptop

Ultima vez activa hoy a las 15:18

Los dispositivos pueden acceder a todos los mensajes de la
cuenta. Los nombres de los dispositivos no son visibles para los
clientes y puedes cambiarlos en cualquier momento

e Luego se debe escanear el codigo qr que aparece en la pestafia

Configuracion y debe aparecer algo similar a la siguiente imagen.
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Figura 22. Escanear QR

23030 M4 -

’ Iniciando sesion...

e Una vez inicie sesion, aparecera algo como esto y se le debe asignar un

nombre.

Figura 23. Nombre que describe el dispositivo vinculado

23:030M0E

Nombre del dispositivo

Pol ejemplo: Juan (Ventas)

Esto ayudaré a tu equipo a administrar
dispositivos vinculados. Tus clientes no o veran

Nota: Los dispositivos vinculados tendrén acceso a
todos los mensajes de esta cuenta,

© ® @B ¢ @

102345670890
Qwle|riTlYJuljijolPr
AlSID|FIGIHJJK|L|N
£ Z X CVBNM®

e < Espafol(US) > . Realiz
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e Por ultimo aparecera este modulo con tu sesion activa, y la manera de
reconocerla es con el nombre asignado.

Figura 24. Pestaria de dispositivos vinculados

23:040WO

& Dispositivos vinculados

)

3 de 4 dispositivos vinculados

Vincular un dispositivo

Dispos s vinculados

Toca un dispositivo para editarlo o eliminarlo

Mio
Sesién activa

Mi laptop

Ultima vez activa hoy a las 15:18

Mensajes IPS
® Ultima vez activa hoy a las 23:03

Los dispositivos pueden acceder a todos los mensajes de la
cuenta. Los nombres de los dispositivos no son visibles para los
clientes y puedes cambiarlos en cualquier momento.

e Ahora para enviar mensajes nos dirigimos al libro de google sheets y
seleccionamos nuevamente la hoja configuracion, y se le da en la
opcion enviar.

Figura 25. Boton enviar

Enviar

e Luego aparecera una pestaia como esta y se debe seleccionar Si
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Figura 26. Activar token para envio de mensajes

X
Seguro que quiere enviar los mensajes grabados en la hoja MensajeManual ahora , el token de session sera :
GA2301122302457?
Si No
e [uego aparecerd una un mensaje de este tipo
Figura 27. Mensaje informativo
Ejecutando secuencia de comandos Cancelar lgnorar

e Por ultimo se muestra una pestafia como la siguiente la cual nos
notifica que se enviaron los mensajes y se le debe dar aceptar.

Figura 28. Se notificaron los mensajes

Se notificaron los mensajes

Aceptar

e En caso de aparecer un mensaje de este tipo se debe generar
nuevamente un qr

Figura 29. Venta error

X

Error al iniciar : Ya no puede enviar notificaciones whatsapp durante dia manera gratuita (Solo 3 veces con un
mismo token) ;comuniguese con anlusoft1@gmail.com

Aceptar
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Envio de mensajes tipo confirmacion
Estos mensajes se disefiaron para confirmar a través de whatsapp la cita del dia
siguiente. El cuerpo del mensaje contiene el nombre del paciente, del profesional, el dia de la
cita y hora.
e Mensajes por WhatsApp: Se realizan de manera manual, se deben enviar en
la franja horaria de las 7:30 - 8:30 de la mafiana, este mensaje se ve de la
siguiente manera.

Figura 30. Mensaje por WhatsApp de confirmacion

Hola Conny Han Daniela Obando Rodriguez tu cita ha sido programada para
el 13/01/2023 a las 07:00 con el profesional Luisa Fernanda Jaime Uribe en la
IPS Diana Rodriguez direccién avenida gonzalez valencia #54-46

24

@ @  |Escribe un mensaje aqui \!,

Cargo: Profesional de Salud
El Profesional de Salud tiene acceso a las vistas:
e Iniciar sesion
e Mis datos
e Bloquear
e Agendar
e Mi agenda
e Paraingresar a AgendaApp IPS Profesionales
Se encuentra en el escritorio la herramienta AgendaApp IPS Profesionales y se
procede a darle click para abrirla. Una vez abierta la vista que se ve cuenta con dos
opciones: bloquear e iniciar sesion. Se da click a la opcidn iniciar sesion, luego de

esto se escribe su usuario y contrasefia.
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Figura 31. Ingresar a Agenda APP IPS Profesionales
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e Para ver la vista "Mis datos”: Se dirige al menu lateral al apartado “Bloquear” y se

da click. En este apartado se evidencian los datos de cada una de las profesionales.
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Figura 32. Mis datos

& 7 Agendabpp IPS Profesionales aQ » : - o X
= &

Jorge Andres Jaime Uribe

DatosUsuario
Usuaric™ jaju

Contrasefia” 123

DatosContacto
TipoUsuario Profesionales
Genero Hombre
TipoDocumento CcC
NumercDocumento 1.005.369.991
PrimerNombre Jorge

SegundoMombre Andres

] [ ]
Agendar Mi Agendsa

e Para “bloquear”: Se dirige al menu lateral al apartado “Bloquear” y se da click. Este
apartado se usa con el objetivo de proteger la informacion del usuario y de la empresa
y se recomienda en caso de que el usuario se retire del consultorio en el que se
encuentra el equipo con el programa instalado. Se puede observar en Figura 10.
Blogquear

e Para “Agendar”: Se dirige a la parte inferior izquierda de Agenda App IPS al
apartado “Agendar” y le da click. Luego, para agendar una cita se completan los
espacios: “Profesional” el cual estd predeterminado segun el profesional que desee
agendar la cita, “Paciente” donde se busca al paciente al cual se le va a agendar la
cita, “Fecha” es decir, el dia en el cual se llevara a cabo la consulta terapéutica y

“Horario” seleccionando la franja de horario conveniente para el paciente, una vez
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llenos estos espacios se le da click al boton guardar y posteriormente se podra
observar en la vista ver agenda la agenda general con la cita programada.
Figura 33. Agendar por Profesional
& T Agendalpp IPS Profesionales QU W - O X

Mi nombre

Paciente

FechaCita”

12/01/2023

Horalnicial

Cancel Save

e Para revisar la vista “Mi agenda'": Se dirige a la parte inferior derecha de Agenda
App IPS al apartado “Mi agenda” y le da click. Luego se puede ver el calendario del
mes en el que se encuentre de modo predeterminado, en la parte superior puede elegir
coémo desea ver el calendario, puede ser: dia, semana y mes. En este calendario se
podran observar las citas programadas del respectivo profesional del Centro de

Orientacion Diana Rodriguez.
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Figura 34. Mi agenda
& = Agendalpp IPS Profesionales a N - ] X
= Q ¢
Day Week Month TODAY
< enero 2023 >
1 e 13 4 1
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Tabla 1. Control de cambios

CONTROL DE CAMBIOS

Version Descripcion del cambio fecha de aprobacion

1 Creacion del documento 28 de noviembre de 2022

Elaborado por: Revisado y aprobado por:

Conny Han Daniela Obando Rodriguez y Jorge Edinson Yesid Suarez Sarmiento
Andres Jaime uribe Gerente.

Practicantes universitarios.




